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質 問 回 答 書 
令和７年５月２２日 

千早赤阪村総務部総務政策課 

 

事業名 千早赤阪村 DX 推進事業委託業務 

No. 質問箇所 質問内容 回答 

1 機能要件(No36) 

「本人確認書類取り忘れ防

止機能」 

「本人確認書類の取り忘れを防止するための機能が

あること」と記載があるが、対面式で職員と手続き

を行う機器であるため口頭で取り忘れ防止の呼びか

けることができる。このような機能は必要でしょう

か。 

機器やアプリが機能要件を満たさない場合は、運用

やその他の方法による代替案を（様式第５号）機能

要件対応可否確認表に記載の上ご提出ください。 

2 機能要件(No37) 

「タッチパネル」 

対面式で職員が主導操作の手続きを行うため、住民

は本人確認カードを挿入するだけで簡単に手続きが

できる。このような機能は必要でしょうか。 

No.1 の回答のとおり。 

3 機能要件(No38) 

「電話番号の入力・印字」 

対面式で職員が主導操作の手続きを行うため、職員

が電話番号を入力して印字ができる。このような機

能は必要でしょうか。 

No.1 の回答のとおり。 
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4 機能要件(No46) 

「アンケート機能」 

デフォルトのアンケート用紙を申請書として帳票設

計登録する対応で機能として果たしておりますか。 

No.1 の回答のとおり。 

5 機能要件(No47) 

「データ出力」 

ログで申請書件数やアンケート結果の集計を取る対

応は機能として果たしておりますか。 

No.1 の回答のとおり。 

6 仕様書(4)書かない窓口(申

請書自動作成システム) 

導入台数の上限や予定台数などの取り決めはござい

ますか。 

総合窓口で１台の利用を想定していますが、自動作

成する申請書の利用課は住民課、税務課、総務政策

課の３課です。台数の上限はありませんが、提案上

限額の範囲内で、運用方法等含めご提案ください。 

 

 

 


